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Sote-kuljetuspalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

ISO KUVA ETENEMISESTA
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Hankintajarjestel-
mMAasséa on jo
toteutettu sisaiset
Kilpailutukset
reittiliikenteesta ja
palvelubusseista.
Naita ohjataan viela
omana toimintana.
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Ohjauskeskuspalvelu
kaynnistyy syksylla
2023

VPL- ja SHL- ja ym.
kyytien kilpailutus
yhteistyossa
ohjauskeskuksen
kanssa.
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Sote-kuljetuspalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

KULJETUSPALVELUIDEN HANKINTAJARJESTELMA

Dynaaminen hankintajarjestelma on jatkuvasti avoin soveltuville palveluntuottajille

Hankintajarjestelma voi jakaantua erilaisiin Palveluntuottajat hakevat jarjestelman luokkiin.
palvelujen luokkiin. Luokkia voidaan myéhemmin Tilaaja hyvaksyy palveluntuottajat jarjestelman
lisata. luokkiin.

Luokka 2 Luokka 3
M1 luokan M1 luokan
Luokka 1 henkiléauto, henkildauto,

M1 luokan pieni esteeton suuri esteetdn lel-uoll:kal‘} :
henkildauto, auto auto uokan linja-

: auto pyoratuoli-
sedan tai py.
; valmiudella
farmari

Luokka 5

N1 luokan
ajoneuvo,
pakettiauto

Hankintasopimus

e . ) tehdaan sisaisen
Hankintajarjestelman luokissa toteutetaan kilpailutuksen

§ LEHTI & CO sisaisia kilpailutuksia tarpeen mukaan perusteella.




Sote-kuljetuspalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

KULJETUSPALVELUIDEN JA OHJAUKSEN KOKONAISUUS JOTA
TAVOITELLAAN

®
il

Ohjauskeskus vastaa
kokonaisvaltaisesti henkil6-
ja tavarakuljetusten
ohjauskokonaisuudesta:
asiakkaiden ja
sotehenkil6ston kuljetusten
tilausvalitys, reittisuunnittelu
ja muutoshallinta, tilitykset ja
laskutusaineisto sek& muut
tehtavat.
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Ohjauskeskuksen toteutusmalli

Vaikutusten arvioinnin perusteella ohjauskeskus on tarkoitus toteuttaa kokonaispalveluna, joka

Kilpailutetaan erikseen

— Edellyttaa syvallista logistiikka- ja liikenndintiosaamista, joka ei ole hyvinvointialueen ydintoimintaa
— Kaytdssa oltava edistynyt ohjausjarjestelmakokonaisuus ja ammattitaito sen kayttamiseen

— Osaavan tydvoiman saatavuushaasteet

Ohjauskeskuksesta tavoitellaan pitkaaikaista yhteistyo- ja kehittagjakumppania hyvinvointialueelle
— Kokonaisnakemys ja data alueen liikkumistarpeista ja niiden tarkoituksenmukaisesta hoitamisesta

— Kehittajakumppanuus suhteessa muihin alueellisiin liikennointimahdollisuuksiin

— Riippumattomuus autoilijoista, jolloin toteutuu kyytien syrjimatdn ohjaaminen tilaajan kilpailuttamille autoille

— Syrjimaton kyytien ohjaaminen tukee paikallisten yritysten mahdollisuuksia toimia ja menestyéa alueella

— Tehokkaan ohjauskeskuspalvelun odotetaan hillitsevan kustannusten kasvua

— Pitkaaikaisena tavoitteena on liikkkumisen kokonaisuuden muodostaminen yhdessé alueen kuntien kanssa

— I-U HVA mukana yhteishankinnassa, Keusote paattaa hankinnasta kummankin hankintayksikén osalta

Kyytien kilpailutus

— Autojen hinnoittelumalli: paivaautot tai tuntiautot ruuhkaisimpiin aikoihin varmistamaan saatavuutta, luokseajokorvaus
— Ajovuorojarjestelma vahintaan optioluonteisena

— Valittu ohjauskeskuspalvelun tuottaja osallistuu kyytikilpailutusasiakirjojen viimeistelyyn

§ LEHTI & CO www.lehtijakumppanit.fi



Sote-kuljetuspalvelut Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Miten kyytien saatavuus ja laatu varmistetaan?

Ohjauskeskuksen toiminta

— Selkeéat vasteajat ja mittarit, joista keskeiset sanktioitu

— Ohjauskeskuksen valvontatehtava suhteessa autoilijoihin

— Monipuoliset tilauskanavat asiakkaille sekd ennakkotilausten kayttaminen

— Yksilolliset kyydit, yhteiskuljetukset, palvelulinjat ja kutsutaksit tarkoituksenmukaisella tavalla

"Tavoitteena on lisata kuljetuspalveluissa matkojen yhdistamista yhden tai useamman kuljetuspalvelun kayttajan kanssa

hy6dyntaen yhteiskuljetuksia, palvelulinjoja ja kutsutakseja.”
— Mahdollisuus joustavampiin kuljetuksiin asiakkaille — yhdistdminen joukkoliikenteeseen

Kokonaisuus
— Monipuolinen, rippumaton raportointi- ja seurantadata kyytien toteutumisesta

— Tiivis kumppanuusyhteisty0 ja riittavan tehokas, suunnitelmallinen valvonta

— Alueen kuntien tahtotila: optiomahdollisuus tulla mukaan hankintayksikoksi (ei velvoita mihinkaan, takaraja option kaytélle 3 v)
Hyvinkaa on jo mukana palveluliikenteessa, ohjauskeskuspalvelun optiossa on mukana Hyvinkaa

+ Keskusteltu HVA-hallituksessa
Kirjallinen tiedustelu saapuu kirjaamoihin lahipaivina, ilmoittautuminen optioon viimeistaan 7.4.2023 Erja Pentti Keusote

www.lehtijakumppanit.fi
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